
ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг 
в МБДОУ «Романовский детский сад № 1» 

на 2023 год

Недостатки, 
выявленные в ходе 

независимой оценки 
качества условий 
оказания услуг 
организацией

Наименование 
мероприятия по 

устранению 
недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки 

качества условий 
оказания услуг 
организацией

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель

I. Открытость и доступность информации об организации
Наличие и 
функционирование 
раздела «Часто 
задаваемые вопросы»

Обеспечить 
функционирование 
раздела «Часто 
задаваемые вопросы»

Февраль 2023 г. Е.М. Колядина,
Зав. ДОУ
Я.С. Евгеньева, муз.рук., 
отв. за сайт

II. Комфортность условий предоставления услуг
Недостатки не 
выявлены

III. Доступность услуг для инвалидов
Наличие выделенных 
стоянок для 
автотранспортных 
средств инвалидов

Выделить место для 
стоянки 
автотранспортных 
средств инвалидов

Август 2025 г. Е.М. Колядина, 
зав. ДОУ 
по согласованию с 
ГИБДД

Наличие сменных 
кресел-колясок

Приобрести сменную 
кресло-коляску Август 2025 г. Е.М. Колядина, 

зав. ДОУ

Наличие возможности 
предоставления 
услуги в 
дистанционном 
режиме или на дому

Обеспечить 
возможность 
предоставления услуги в 
дистанционном режиме 
или на дому педагогу- 
психологу и логопеду

Сентябрь 2023 г.
Е.М. Колядина, 
зав. ДОУ
Т.Ю. Панова, педагог- 
психолог
А.Е. Шамова, логопед

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации
Недостатки не 
выявлены

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг
Недостатки не 
выявлены


